European Learning Experience Platform

EULEP Biilteni, No. 3.

Dijital Gegise Bir Arag¢ Olarak Sosyal inovasyon

A ¢

TOBB ETU

Ekonomi ve Teknoloji Universitesi

co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

Ekim 2024




Giris

Onceki sayilarda bahsedildigi iizere
Tiirkiye ile birlikte Avusturya, Belgika,
Fransa, lIspanya, Italya, Kibris,
Letonya’dan katilan toplam 20 kurulus
ile gergeklestirilen Avrupa Ogrenme
Deneyimi Platformu (The European
Learning Experience Platform-
https://eulep.eu/) EULEP Projesi ile
meslek i¢i egitime katkida bulunmak
yapay zeka, sanal gerceklik ve sosyal
inovasyona iliskin egitim modiilleri
gelistirilecek, bu modiiller iicretsiz
olarak uzaktan erigime agilacaktir.

EULEP’in ilk asamasi olan “ihtiyag
analizi” ile projeye katilan sekiz
iilkedeki sirketlerin yapay zeka, sanal
gerceklik  ve  sosyal  inovasyon
alanlarindaki bilgi ve kullanim diizeyleri
ile egitim ihtiyaglar1 tespit edilmistir.
Hatirlayacaginiz uzere 2.EULEP
Biilteni’nde yapay zeka ve sanal
gergeklige  iliskin ~ bulgular  yer
almaktaydi. EULEP ile ilgili
haberlerimizin bu sayisinda, sirketlerin
yeni ortaya ¢ikan isgilicii ihtiyaclarini
karsilamak iizere planlanacak olan
egitimler arasinda yer alan ‘“sosyal
inovasyon” modiililyle 1ilgili ihtiyag
analizinden bahsedecegiz.

Sosyal inovasyon, gsirketlere dijital
doniisiimlerinde, ozellikle de yapay zeka
ve sanal gercekligin benimsenmesinde
yardimcr  olacak bir ara¢ olarak
goriilebilir.

Sosyal Inovasyon, Avrupa Komisyonu
tarafindan, sosyal ihtiyaglar1 karsilamak
ve yeni sosyal iliskiler veya isbirlikleri
yaratmak icin yeni fikirlerin (lirtinler,
hizmetler ve modeller) gelistirilmesi ve
uygulanmasi olarak tanimlanir ve insan
refahin1 iyilestirmeyi amaclar. Sosyal
inovasyonlar, hem amaglar1 hem de
araclari itibariyle sosyal olan
inovasyonlardir. Bunlar sadece toplum
icin 1yi olmakla kalmayip bireylerin

harekete ge¢me kapasitesini de artiran
yeniliklerdir.

Proje kapsaminda yer alan her iilkede
toplam 57 sirketin katildig1 odak grup
toplantilarinda sosyal inovasyon (SI)
konusunda farkindaliklar1 ve uygulama
zorluklar1 tartigtlmistir.

SI Farkindaligi: yasal cerceveler ve
diizenlemeler nedeniyle sirket
giindemlerinde daha belirgin hale
gelmektedir.

Sirketleri sosyal inovasyon projelerine
yonelten sebepler: Marka imajinin ve
miisteri sadakatinin artirilmasi.

e Olumlu sosyal degisim
yaratmak.

e Yerel ve kiiresel
stirdiirtilebilirlige katkida
bulunmak.

e Miisteri ve toplumsal ihtiyaglara
yanit vermek.

e Is siirdiiriilebilirligini
iyilestirmek.

SI uygalamasina yonelik zorluklar

e Farkindalik ve sosyal anlayis
eksikligi.

e (alisanlarin beceri eksiklikleri.

e lletisim ve ydnetim destegdi

sorunlari.
e Yapisal zorluklar (Ornegin,
merkezi, yukaridan asagiya
yapilar).

e Degisime karsi1 direng.

S1 icin ihtiya¢ duyulacak temel beceriler

Takim Caligmast
Farkindalik

[letisim becerileri
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Karar verme

Firsatlarin farkina varmak
Dayaniklilik

Kaynak seferberligi
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Projeye katilan sekiz iilkedeki odak grup
toplantilarindan elde edilen bulgular,
sirketlerin  iklim degisikligi, sosyal
esitsizlik,  siirdiirtilebilirlik, saghga
erisim, issizlik ve teknolojik doniisiim
dahil olmak iizere acil sosyal sorunlar
konusunda onemli bir farkindaligi
oldugunu ortaya koymaktadir. Sirketler
bu zorluklarin istesinden gelmek icin
Kurumsal Sosyal Sorumluluk (KSS),
sosyal girisimcilik, dongiisel ekonomi,
dijital inovasyon ve birlikte yaratma gibi
stratejileri  giderek  daha  fazla
benimsemektedir.

Ancak sosyal inovasyonun uygulanmasi,
finansal ve insan kaynagi kisitlari,
ozellikle egitim ve beceri eksikligi,
direngli  kurumsal kiltiirler, esnek
olmayan yonetim yapilari, zayif iletisim
ve yetersiz yOnetim destegi gibi
zorluklarla doludur. Bu engellerin
asilmasi, sosyal inovasyonu destekleyen
kaynaklara, insan sermayesine ve
kurumsal yapilara yatirnrm yapmak icin
ortak bir ¢aba gerektirir. Bu kapsamda
EULEP projesi ile gelistirilecek olan
sosyal inovasyon egitim modiilii meslek

ici  egitimde  yeni  yeteneklerin
kazanilmas: ve artirilmasi konularinda
onemli katkilar yaratacaktir.

Sonu¢ olarak, sirketler biinyesinde
sosyal inovasyon i¢in destekleyici bir
ortamin tesvik edilmesi, siirdiiriilebilir
kalkinmanin saglanmasi ve toplumsal
zorluklarm ele alinmasi acisindan biiytik
onem tasimaktadir. Sirketler sosyal
inovasyonu benimseyerek olumlu sosyal
ve c¢evresel etkiler yaratabilir ve
toplumun genel refahma katkida
bulunabilirler. EULEP projesi, sosyal
inovasyona yaptig1 vurguyla, sirketlerin
dijital gegislerin karmagikligin1 asarken
ayni zamanda sosyal ilerlemeyi ve
siirdiiriilebilirligi tesvik etmeleri igin
saglam bir ¢erceve sunmaktadir.
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