TOBB EKONOMIi VE TEKNOLOJi UNIiVERSITESI
KALITE GUVENCESI VE KALITE KOMiSYONU CALISMA USUL VE ESASLARI
BiRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar

Amag, Kapsam ve Dayanak

MADDE 1- (1) Bu usul ve esaslarin amaci; 23.11.2018 tarih ve 30604 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan “Yiiksekdgretim Kalite Giivencesi ve YOKAK Yé&netmeligi” kapsaminda TOBB
Ekonomi ve Teknoloji Universitesi'nde i¢c ve dis kalite giivence sisteminin kurulmasi ile
akreditasyon ve kalite giivencesi c¢alismalarinin yiiriitilmesini saglamak ve Kalite
Komisyonunun ¢aligmalarini diizenlemektir.

Tanimlar

MADDE 2- (1) Bu usul ve esaslarda gegen;

a) Universite: TOBB Ekonomi ve Teknoloji Universitesini,

b) Senato: TOBB Ekonomi ve Teknoloji Universitesi Senatosunu,

¢) Rektdr: TOBB Ekonomi ve Teknoloji Universitesi Rektoriinii,

¢) Kalite Komisyonu: TOBB Ekonomi ve Teknoloji Universitesi Kalite Komisyonunu,

d) Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK): Yiiksekdgretim kurumlarinda kalite
degerlendirme ve gilivencesi ¢aligmalar ile akreditasyon ¢alismalarinin diizenlenmesi ve
ylriitiilmesinden sorumlu kurulu,

e) Bagimsiz Dig Degerlendirme ve Akreditasyon Kuruluslari: Yurt i¢inde veya yurt disinda
dis degerlendirme ve akreditasyon faaliyetleri gosteren kurum ve kuruluslari,

f) Degerlendirme siiregleri: Kurul tarafindan yiiritilen kurumsal dis degerlendirme
programi, izleme programi, kurumsal akreditasyon programi, ara degerlendirme
programi, uluslararas1 kurumsal akreditasyon programi, ortak kurumsal degerlendirme
ve akreditasyon programi ve enstitii degerlendirme program siireglerini,

g) Dis Degerlendirici: Degerlendirme programlarinda gérev yapmak iizere YOKAK
tarafindan yetkilendirilen kisiyi,

g) Dis Degerlendirme: Bir yiiksekdgretim kurumunun veya programinin kalite giivencesinin
bagimsiz dis degerlendirme ve akreditasyon kuruluslar1 tarafindan degerlendirilme
siirecini,

h) I¢ Degerlendirme: Bir yiiksekdgretim kurumunun veya programinimn kalitesini kendi
icinde degerlendirmesini,

1) Kalite Degerlendirme Tescil Belgesi: Alana 6zgii dnceden belirlenmis olgiitlere gore
yiiksekogretim programlarini degerlendiren ulusal bagimsiz dis degerlendirme ve
akreditasyon kuruluslarina Kurul tarafindan verilen belgeyi,

j) Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR): Yiiksekogretim kurumunun; egitim-gretim,
arastirma ve gelistirme, toplumsal katk: faaliyetleri ile idari hizmetlerine iligkin kalite
giivencesi slireclerini izlemek amaciyla yliksekdgretim kurumu tarafindan her yil bir
onceki yila iligskin hazirlanan raporu,

k) Kurumsal akreditasyon programi: Yiiksekogretim kurumlarmin Kurul tarafindan;
egitim-ogretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve idari hizmet siireclerindeki
planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme siireclerinin nitel ve nicel olarak
degerlendirildigi ve bunun neticesinde akreditasyona iliskin kararin verildigi
degerlendirme siirecini,

I) Kurumsal Akreditasyon Raporu: Kurumsal akreditasyon programi kapsaminda
degerlendirilen yiiksekdgretim kurumu i¢in degerlendirme takimi tarafindan hazirlanan
raporu,



m) Kurumsal dis degerlendirme programi: Mezun vermis yiiksekégretim kurumlarinin
egitim-Ogretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki faaliyetleri ile idari
hizmetlerinin kalitesinin Kurul tarafindan gerceklestirilecek degerlendirme siirecini,

n) Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR): Kurumsal dis degerlendirme programi
kapsaminda degerlendirilen yiiksekdgretim kurumu i¢in dis degerlendiriciler tarafindan
hazirlanan kurumun giiglii ve iyilesmeye agik alanlarini igeren raporu,

0) Performans Gostergeleri: YiiksekOgretim kurumlarmin amag¢ ve hedeflerine ulasip
ulagmadigini ya da ne kadar ulastigini 6l¢mek, izlemek ve degerlendirmek i¢in kullanilan
araclari,

0) Program Degerlendirmesi: Yiiksekogretim kurumlarinda i¢ kalite glivence sisteminin bir

parcasi olarak 6gretim programlarinin degerlendirilmesi ¢alismalarini,

p) Program Akreditasyonu: Bagimsiz dis degerlendirme ve akreditasyon kuruluslari
tarafindan belirli bir alanda 6nceden belirlenmis akademik ve alana 6zgii standartlarin
bir yiiksekogretim programi tarafindan karsilanip karsilanmadigini  dlgen  dis
degerlendirme ve kalite giivence siirecini,

r) Tirkiye Yeterlilikler Cercevesi: Avrupa Yeterlilikler Cercevesi ile uyumlu olacak
sekilde tasarlanan; ilk, orta ve yiiksekogretim dahil, mesleki, genel ve akademik egitim
ve O0gretim programlari ve diger 6grenme yollartyla kazanilan tiim yeterlilik esaslarini
gosteren ulusal yeterlilikler ¢ercevesini,

S) Uluslararast kurumsal akreditasyon programi: Kurul tarafindan olusturulan olgiitler
cergevesinde yurtdisinda faaliyette bulunan yiiksekdgretim kurumlarimin  dis
degerlendirilmesi sonucunda akreditasyona iliskin kararin verildigi degerlendirme
siirecini,

s) Uluslararas1 Kurumsal Akreditasyon Raporu: Uluslararast kurumsal akreditasyon
programi kapsaminda degerlendirilen yiiksekogretim kurumu i¢in degerlendirme takimi
tarafindan hazirlanan raporu,

t) Yiksekogretim Kalite Glivencesi Sistemi: Yiiksekogretim kurumlarinin egitim-6gretim,
arastirma ve gelistirme ve toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerinin i¢ ve dis
kalite gilivencesi, akreditasyon siirecleri ve bagimsiz dis degerlendirme ve akreditasyon
kuruluslarinin taninmasi ve yetkilendirilmesi siireglerine iligkin esaslari,
ifade eder.

IKINCI BOLUM

Kalite Komisyonunun Kurulusu ve Calisma Esaslari, Gorev ve Sorumluluklar:
Kalite Komisyonunun kurulusu
MADDE 3-(1) Kalite komisyonu {iiyeleri, ayn1 birimden birden fazla olmamak iizere, her
fakiilteden birer iiye, enstitiiler ve arastirma merkezlerini temsilen farkli bilim alanlarindan
secilen birer iiye, 6grenci, personel, mezun ve aragtirma ¢alismalarini yiiriiten idari birimlerden
birer iiye, Genel Sekreter, Ogrenci Konseyi Temsilcisi ve Kurumsal Strateji Ofisi
Direktoriinden olmak iizere Senato tarafindan belirlenir. Senato tarafindan ihtiyag
dogrultusunda Kalite komisyonuna farkli birimlerden de temsilci atanabilir.
(2) Rektor, Kalite Komisyonunun Baskanidir. Rektor bulunmadigi zamanlarda ise Rektor
tarafindan gorevlendirilen bir Rektor Yardimeisi komisyona baskanlik eder. Komisyonun ofis
ve personel destek hizmetleri, Kurumsal Strateji Ofisi tarafindan ytiriitiliir.
(3) Kalite Komisyonu gerekli gordiigii takdirde komisyon iiyesi olmayan kisilerin de yer
alabilecegi alt komisyonlar, ¢alisma gruplar1 ve danigma kurullar1 olusturulabilir.
Calisma usul ve esaslari
MADDE 4- (1) Kalite Komisyonu, yilda en az 3 kez olmak iizere toplanir. Gerekli hallerde
Rektor, kalite komisyonunu her zaman toplantiya ¢agirabilir.



(2) Kalite Komisyonu tiyelerinin gérev siireleri iki yildir ancak 6grenci konseyi temsilcisinin
gorev siiresi 1 yildir.

(3) Gorev siiresi sona eren lyeler Senato tarafindan tekrar goérevlendirilebilirler. Komisyon
iiyeleri arasinda herhangi bir eksilme olmasi halinde eksilen {iye i¢in ayni usulle yeni bir
gorevlendirme yapilir.

(4) Gerektiginde Kalite Komisyonu iiyeleri siireleri dolmadan gorevlendirilmelerindeki usule
uygun olarak gorevlerinden alinabilirler.

(5) Kalite Komisyonu, iiye tam sayisinin salt ¢ogunlugu ile toplanir ve toplantiya katilanlarin
salt gogunlugu ile karar verir.

(6) Kalite Komisyonu, internet sitesinden kamuoyu ile paylasilir.

Kalite Komisyonunun gorev ve sorumluluklari

MADDE 5- (1) Kalite Komisyonunun gorev ve sorumluluklari su sekildedir:

(a) Kurumun stratejik plan1 ve hedefleri dogrultusunda ve YOKAK tarafindan belirlenen usul
ve esaslar ¢ercevesinde, egitim-Ogretim, arastirma ve toplumsal katki faaliyetleri ile idari
hizmetlerin degerlendirilmesi, izlenmesi ve kalitesinin gelistirilmesi amaciyla {iniversitenin i¢
ve dis kalite glivence sistemini kurmak, kuruma 6zgii anahtar performans gostergelerini tespit
etmek, program degerlendirme siirecini izlemek ve bu kapsamdaki calismalar1 Senato’ya
sunmak,

(b) I¢ degerlendirme c¢alismalarmi planlamak, yiiriitmek ve kurumsal degerlendirme ve
iyilestirme c¢alismalarinin sonuglarini igeren yillik kurum i¢ degerlendirme raporunu
hazirlayarak Senato’ya sunmak ve onaylanan yillik kurum i¢ degerlendirme raporunu kurumun
resmi internet sayfasindan kamuoyu ile paylasmak,

(c) Degerlendirme siiregleri i¢in gerekli hazirliklar1 yapmak, siiregle ilgili i¢ ve dis paydaslart
bilgilendirmek,

(¢) YOKAK tarafindan tanminan veya gorevlendirilen dis degerlendiriciler veya YOKAK
tarafindan Kalite Degerlendirme Tescil Belgesi yetkisi almis bagimsiz kurumlarca hazirlanan
dis degerlendirme raporlarint degerlendirmek ve iyilestirme Onerilerini Senato’ya sunmak,

(d) YOKAK ile dis degerlendirici kurumlara her tiirlii destegi vermek.

UCUNCU BOLUM

ic ve Dis Kalite Giivence Sistemi
Kalite Giivence Sisteminin olusturulmasi
MADDE 6-(1) Uygulanacak i¢ ve dis kalite glivence sisteminin olusturulmasi ve igletilmesi ile
kurumsal ve program i¢ ve dis degerlendirme siirecleri Kalite Komisyonu tarafindan yiiriitiiliir.
(2) I kalite giivencesi sistemi, Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS) Kullanici Kilavuzu ile
uyumlu olarak olusturulur ve yiiriitiliir.
Kurum i¢ degerlendirme siireci ve takvimi
MADDE 7 — (1) Universite i¢c degerlendirme siireglerini vizyon, misyon ve stratejik hedefler
ve kalite giivence sistemleriyle biitiinlesik olarak; egitim-6gretim, arastirma ve toplumsal katki
faaliyetlerini ve bunlar1 destekleyen idari hizmetlerin tiimiinii i¢ine alacak sekilde yiirtitiir.
(2) Universite, i¢ degerlendirme calismalarini igeren kurum i¢ degerlendirme raporlarini her yil
Ocak-Mart aylarinda YOKAK tarafindan olusturulan web tabanli sisteme yiikler.
(3) Kurum i¢ degerlendirme raporlar1 Universite’nin resmi internet sayfasindan yayimlanur.
Kurum i¢ degerlendirme raporlarimin kapsami
MADDE 8 - (1) Kurum i¢ degerlendirme raporunda, kurumdaki kalite giivencesi siireglerinin
nasil giivence altina alindig1, performans gostergelerinin nasil izlendigi ve siirekli iyilestirme
cevrimlerinin nasil kapatildigina dair acgiklamalarin bulunmasi ve bu bilgilerin kanitlarla
desteklenmesi gerekir.



(2) Universite egitim-6gretim, arastirma ve toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetleri

kapsayacak sekilde hazirlanacak i¢ degerlendirme raporu;

a) Yiiksekogretimin ulusal strateji ve hedefleri 1s181nda belirledigi ve Universite’nin misyonu,

vizyonu ve stratejik hedefleri ile uyumlu kalite politikasini, izledigi yontem ve siireclerini,

b) Universite’nin misyon ve hedeflerine ulasabilmek i¢in uyguladig1 ydnetisim siiregleri ve

faaliyetlerini,

¢) Universite’nin misyon ve hedeflerine ulastigindan emin olmak iizere akademik ve idari

birimlerin anahtar performans gostergeleri ile dl¢iilebilir nitelikteki hedeflerini degerlendirdigi

ve bunlarin periyodik olarak gézden gecirilmesini igeren i¢ kalite giivence sistemini,

¢) Programlarin Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi (TYYC) ile iligkili ve 6grenme

ciktilarina dayali olarak yapilandirilmas1 ve akreditasyon siirecinin gereklerinin yerine

getirilmesi konusundaki ¢aligmalarini,

d) Onceki degerlendirme siireclerinde ortaya gikan ve iyilestirmeye ihtiyag duyulan alanlarla

ilgili iyilestirme faaliyetlerini,

kapsar.

Dis degerlendirme siireci ve takvimi

MADDE 9-(1) Universite, en az bes yilda bir, YOKAK tarafindan ytrtitiilecek periyodik bir

kurumsal dis degerlendirme siireci kapsaminda degerlendirilmekle yiikiimliidiir. Universite’nin

dis degerlendirme takvimi, YOKAK tarafindan hazirlanir ve ilan edilir.

(2) Universite’nin dis degerlendirmesi, YOKAK tarafindan taninan veya gorevlendirilen dis
degerlendiriciler veya YOKAK tarafindan Kalite Degerlendirme Tescil Belgesi yetkisi almis
bagimsiz kurumlarca gergeklestirilir.

(3) Birim/Program diizeyinde akreditasyona yonelik dis degerlendirme hizmeti, Kalite
Degerlendirme Tescil Belgesine sahip ulusal veya uluslararasi bagimsiz bir kurumca
gergeklestirilir; birim veya program ile sinirl olur.

ic ve dis degerlendirme sonuclarinin kamuoyuna aciklanmasi

MADDE 10- (1) Universitenin i¢ ve dis degerlendirme sonuglar1 kamuoyuna agiktir ve yillik

i¢ ve dis degerlendirme raporlar1 Universite internet sayfasinda yaymlanir.

Kalite gelistirme ve kalite giivencesi ¢calismalari kapsamindaki harcamalar

MADDE 11- (1) Bu Usul ve Esaslar kapsaminda, Universite tarafindan gerceklestirilecek

calismalara iliskin her tiirlii harcama, Universite biitcesinden karsilanir.

DORDUNCU BOLUM

Cesitli ve Son Hiikiimler
Hiikiim bulunmayan durumlar
MADDE 12- (1) Bu Usul ve Esaslarda hiikiim bulunmayan durumlarda Yiiksekogretim Kalite
Giivencesi Yonetmeligi ile ilgili mevzuat hiikiimleri uygulanir.
Yiiriirlik
MADDE 13- (1) Bu Usul ve Esaslar, Senato tarafindan onaylandig: tarihten itibaren yiirtirliige
girer.



